INFORMATIVA PRECONTRATTUALE
CHI SIAMO

11 sito ed il negozio virtuale sono di proprieta di Corriere dello Sport S.tl, con sede legale in Pzza
dell'lndipendenza, n. 11/B, 00185 — Roma (RM), Italia, iscritta presso la C.CLA.A. di Roma al n.
139727, C.E. 00394970586, P. IVA 00878311000, capitale sottoscritto e interamente versato di Euro
300.000,00, iscritta presso il Registro Pubblico degli Operatori di Comunicazione tenuto dall’Autorita
per le garanzie nelle comunicazioni con il numero 6234.

TIPOLOGIE DI ABBONAMENTI ALLE EDIZIONI DIGITALI

Sullo Store possono essere sottoscritte le seguenti due tipologie di Abbonamento:

= Edizione Digitale: si tratta di una tipologia di Abbonamento che ti consente di consultare sia sul
Sito che su smartphone 10s (da iOS6 in su, quindi da iPhone3gs in su), Tablet IOs (da 1OS6 in
su, quindi da iPad2 in su) e/o Tablet Android (con versione minima di Android 2.3) e
risoluzione minima di 1024X60) e/o smartphone/tablet Windows (con app Universal per
Windows 8.1) tutti i numeri di una specifica rivista che sono pubblicati in Edizione Digitale
durate il periodo di durata dell’Abbonamento. L'Abbonamento ¢ disponibile a partire dalla data
e dall'ora di avvenuto pagamento e sino alle ore 24:00 del giorno di scadenza dell'’Abbonamento
stesso. La durata del’Abbonamento (es. 1 giorno, 7 giorni, 30 giorni, 6 mesi o 1 anno) ed il
costo del’Abbonamento saranno di volta in volta specificati nello Store. Potrai scegliere se
sottosctivere ’Abbonamento per I'edizione nazionale o per una delle edizioni locali di volta in
volta disponibili nello Store. Sottoscrivendo un Abbonamento con la formula “Edizione
Digitale”, potrai consultare I'Edizione Digitale della specifica rivista, a partire dalle 7:00 (CET),
sia sul Sito che su Tablet e Smartphone (iOS e Android), nonché effettuare il download sulla tua
applicazione smartphone/tablet di ciascun numero dell'Edizione Digitale pubblicato nel petiodo
di durata dell'Abbonamento. Potrai associate il tuo Abbonamento su un massimo di 3
dispositivi. Inoltre, ’Abbonamento consente di accedere e consultare l'archivio della versione
elettronica del quotidiano Corriere dello Sport — Stadio di almeno 30 giorni precedenti al giorno
in corso. Se desideri visualizzare 1 numeri dell’Edizioni Digitale accessibili durante il periodo di
durata del proprio Abbonamento “Edizione Digitale, anche dopo il termine dell’Abbonamento,
dovrai scaricate tali numeri mediante download sulla propria applicazione smartphone/tablet,
poiché allo scadere dell’Abbonamento non sara piu possibile scaricare nuovamente tali numeri;

= Edicola Web: si tratta di una tipologia di abbonamento che ti consente di consultare
esclusivamente sul Sito tutti i numeri di una specifica rivista che sono pubblicati in Edizione
Digitale durate il periodo di durata dell’Abbonamento. L'Abbonamento ¢ disponibile a partire
dalla data e dall'ora di avvenuto pagamento e sino alle ore 23:59 del giorno di scadenza
dell'Abbonamento stesso. La durata dell’Abbonamento (es. 1 giorno, 7 giorni, 30 giorni, 6 mesi
o 1 anno) e del costo del’Abbonamento saranno di volta in volta specificati nello Store. Potrai
scegliere se sottoscrivere ’Abbonamento per I'edizione nazionale o per una delle edizioni locali
di volta in volta disponibili nello Store. Sottoscrivendo un Abbonamento con la formula
“Edicola Web”, potrai consultare I'Edizione Digitale della specifica rivista esclusivamente sul
Sito, a partire dalle 7:00 (CET). Non potrai in alcun caso effettuare il download dell’Edizione
Digitale sul tuo computer. Inoltre, ’Abbonamento ti consente di accedere e consultare l'archivio
della versione elettronica del quotidiano Corriere dello Sport — Stadio di almeno 30 giorni
precedenti al giorno in corso.

Non sono previsti rimborsi o estensioni degli Abbonamenti nei periodi in cui le edizioni cartacee non
escono (ad esempio a seguito di sciopero dei giornalisti/poligrafici).



Rinnovo automatico dell’Abbonamento

Ti informiamo che, allo scadere del periodo di durata del’Abbonamento (sia “Edizione Digitale” che
“Edicola Web”), tale Abbonamento si rinnovera automaticamente per un eguale periodo di durata ed al
medesimo prezzo, salvo che tu ci abbia comunicato la tua disdetta del rinnovo automatico entro le ore
24:00 dell’ultimo giorno di durata del’Abbonamento, disattivando la funzione di rinnovo automatico
nella tua area personale sullo Store (sezione "ABBONAMENTI" all'interno dell'area "PROFILO") o
inviando un’email allindirizzo shoppingcustomercare@corrieredellosportit. La disdetta puo essere
effettuata in qualsiasi momento e senza alcun costo o penalita. In caso di disattivazione dell'opzione di

rinnovo automatico, potrai continuate a fruire del tuo abbonamento sino alla scadenza dell'ultimo
petiodo di rinnovo, decorso il quale l'abbonamento cessera di essere attivo e di rinnovarsi
automaticamente. Resta inteso che, qualora tu non abbia comunicato la tua disdetta entro il termine
sopra indicato, ’Abbonamento si intendera rinnovato per il medesimo periodo di durata originariamente
previsto e la Societa potra addebitarti il costo dell’Abbonamento cosi rinnovato, utilizzando il medesimo
mezzo di pagamento attraverso il quale hai acquistato ’Abbonamento rinnovatosi. I’ Abbonamento cosi
rinnovato continuera ad essere interamente regolato dalle presenti Condizioni Generali.

Eventuale periodo di prova

Se hai aderito alla possibilita da noi offertati di provare un Abbonamento gratuitamente o ad un prezzo
scontato per un certo periodo di tempo, ricordati che, al termine di tale periodo di tempo,
I’Abbonamento si intendera automaticamente sottoscritto a prezzo pieno. Per impedire la conferma
automatica dell’abbonamento, devi comunicarci la tua volonta di non confermare I’Abbonamento,
attraverso lapposita funzione nell’area personale sul Sito o inviando un’email all’indirizzo
shoppingcustomercare@corrieredellosport.it. Qualora non dovessimo ricevere questa tua
comunicazione entro il termine del periodo di prova, ’Abbonamento Temporale si intendera sottoscritto
e ti sara addebitato l'intero costo dell’Abbonamento indicato in fase di richiesta del periodo di prova
(senza alcuno sconto), utilizzando il mezzo di pagamento da te indicato al momento della richiesta di

beneficiare del periodo di prova gratuito o a prezzo scontato. Se hai gia usufruito di un periodo di prova,
non potrai beneficiare di altri periodi di prova, nemmeno nel caso in cui tu dovessi cteare un nuovo
account sul Sito.

Abbonamenti cartacei

Per sottoscrivere un abbonamento in cartaceo, I'Utente deve pagare il prezzo dell’abbonamento tramite:

- Conto Cotrente Postale n°® 29367000 intestato a Cortiere dello Sport s.t.l., Ufficio Abbonament,
Piazza Indipendenza,11/b 00185 Roma; o

- Bonifico Bancario alle seguenti coordinate: Corriere dello Sport - Banca delle Marche, via Romagna,
17, Roma. Iban: I'T 08 A060 5503 2000 0000 0004 692

Per attivare 1'abbonamento ¢ necessario inviare un fax al numero 06/4992325 o una mail all'indirizzo
abbonamenti@corrieredellosport.it, allegando copia dell’avvenuto pagamento ed attendere almeno 10
giorni. Inoltre ¢ necessario indicare nella comunicazione il nome, I'indirizzo e il recapito dell’telefonico
dell’abbonato nonché il tipo di abbonamento scelto.

Compatibilmente con le esigenze di spedizione ed operative, 'abbonamento, verra messo in corso
nell’arco delle 24 /48 ore successive.

Nei mesi di dicembre e agosto la data d’inizio dell’abbonamento potrebbe essere posticipata per motivi
organizzativi.

L’abbonamento viene spedito a mezzo posta ordinaria tramite Poste Italiane. Il numero della domenica e
del sabato vengono consegnati il lunedi. L’orario di consegna del giornale ¢ pertanto legato alle
tempistiche di consegna di Poste Italiane.
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Nel caso di abbonamenti da 2 a 6 numeri, i giorni dell’abbonamento sono sempre a scelta dell’abbonato;
nel caso di abbonamento ad un numero, generalmente il giorno ¢ quello del lunedi, se non diversamente
richiesto dall’Utente.

Per ulteriori informazioni ¢ possibile contattare 'ufficio abbonamenti al numero 06/49921.

1 prezm e le t1polog1e degh abbonamenu cartacei sono indicati sulla seguente pagina del Sito:

ACQUISTO DI ARTICOLI

Sul negozio virtuale del sito potranno essere messi in vendita degli articoli. Verifica le caratteristiche di
tali articoli sulle pagine del negozio virtuale prima di confermare il tuo acquisto.

PREZZI, MODALITA DI PAGAMENTO E SPESE DI SPEDIZIONE

Verifica sul negozio virtuale il costo di ciascuna tipologia di abbonamento ed il prezzo di ciascun articolo
prima di confermare il tuo acquisito.

Gli acquisti possono essere pagati con carta di credito (circuiti Visa, Mastercard, Maestro o CartaSi),
PayPal o MobilePay. Solo ove specificato sul negozio virtuale in fase di ordine, gli articoli potranno
essere pagati anche in contrassegno.

I metodi di spedizione disponibili, i relativi costi e le date di consegna saranno di volta in volta indicati
nello Store.

DIRITTO DI RECESSO

Hai il diritto di recedere dal contratto, senza indicarne le ragioni, entro 14 giorni. Il periodo di recesso
scade dopo 14 giorni dal giorno della conclusione del contratto (nel caso di acquisto di un
Abbonamento digitale o cartaceo) o in cui tu o un terzo, diverso dal vettore e da te designato, acquisite il
possesso fisico dei beni (nel caso di acquisto di un Articolo). Qualora tu abbia acquistato piu Articoli con
un unico ordine, il periodo di recesso scade dopo 14 giorni dal giorno in cui tu o un terzo, diverso dal
vettore e da te designato, acquisite il possesso fisico dell’ultimo Articolo.

Per esercitare il diritto di recesso, sei tenuto a informarci (via posta all’indirizzo “Corriere dello Sport
S.t.l., P.zza dell'lndipendenza, n. 11/B, 00185 Roma”, oppure via email all’indirizzo
shoppingcustomercare@cortieredellosportit o via fax al numero 06.49246404) della tua decisione di
recedere dal contratto di acquisto tramite una dichiarazione esplicita. A tal fine puoi utilizzare il modulo
tipo di recesso allegato come Allegato 1 alle presenti Condizioni Generali, ma non ¢ obbligatorio.

Per rispettare il termine di recesso, ¢ sufficiente che tu invii la comunicazione relativa all'esercizio del
diritto di recesso prima della scadenza del periodo di recesso. Ricevuta la richiesta di recesso, ti
comunicheremo senza indugio una conferma di ricevimento via email.

In caso di tuo recesso dal contratto di acquisto, ti saranno rimborsati tutti i pagamenti che hai effettuato
a nostro favore, compresi i costi di consegna (ad eccezione dei costi supplementari derivanti dalla
eventuale tua scelta di un tipo di consegna diverso dal tipo meno costoso di consegna standard da noi
offerto), senza indebito ritardo e in ogni caso non oltre 14 giorni dal giorno in cui siamo stati informati
della tua decisione di recedere dal contratto di acquisto. Detti rimborsi saranno effettuati utilizzando lo
stesso mezzo di pagamento da te usato per la transazione iniziale, salvo che tu non abbia espressamente
convenuto altrimenti; in ogni caso, non dovrai sostenere alcun costo quale conseguenza di tale rimborso.
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Qualora tu abbia esercito il diritto di recesso con riferimento all’acquisto di un articolo, salvo che noi
abbiamo offerto di ritirare tale Articolo, sei pregato di rispedirci 'Articolo o di consegnarcelo senza
indebiti ritardi e in ogni caso entro 14 giorni dal giorno in cui ci hai comunicato il tuo recesso dal
contratto di acquisto. Il termine ¢ rispettato se hai rispedito gli Articoli prima della scadenza del periodo
di 14 giorni. Gli Articoli devono essere restituiti al seguente indirizzo: Corriere dello Sport S.r.l. (Uftficio
Diffusione), Piazza Indipendenza 11/B — 00185 Roma — Ufficio Diffusione. I costi della restituzione
degli Articoli saranno a tuo carico, salvo che non abbiamo a nostra discrezione accettato per iscritto di
sostenere tali costi.

In caso di esercizio del diritto di recesso dall’acquisto di Articoli, il rimborso pud essere sospeso fino al
ricevimento degli Articoli oppure fino all’avvenuta dimostrazione da parte tua di aver rispedito gli
Articoli, se precedente.

Sarai ritenuto responsabile solo della diminuzione del valore degli Articoli risultante da una
manipolazione degli Articoli diversa da quella necessaria per stabilire la natura, le caratteristiche e il
funzionamento dei beni.

Sei tenuto a restituire gli Articoli in stato integro di conservazione e con etichette originali non rimosse.
L'imballo degli Articoli deve essere accurato, al fine di salvaguardare gli involucti originali da
danneggiamenti, apposizioni di scritte o etichette.

11 diritto di recesso ¢ escluso nei seguenti casi previsti dal Codice del Consumo:

a) 1 contratti di servizi dopo la completa prestazione del servizio se l'esecuzione ¢ iniziata con l'accordo
espresso del consumatore e con l'accettazione della perdita del diritto di recesso a seguito della piena
esecuzione del contratto da parte del professionista;

b) la fornitura di beni confezionati su misura o chiaramente personalizzati (inclusi gli Articoli
personalizzati di cui al precedente art. 6.12);

¢) la fornitura di beni che rischiano di detetiorarsi o scadere rapidamente;

d) la fornitura di beni sigillati che non si prestano ad essere restituiti per motivi igienici o connessi alla
protezione della salute e sono stati aperti dopo la consegna;

e) la fornitura di beni che, dopo la consegna, risultano, per loro natura, inscindibilmente mescolati con
altri beni;

f) la fornitura di registrazioni audio o video sigillate o di software informatici sigillati che sono stati aperti
dopo la consegna;

@) la fornitura di giornali, periodici e tiviste ad eccezione dei contratti di abbonamento per la fornitura di
tali pubblicazioni;

h) la fornitura di contenuto digitale mediante un supporto non materiale se l'esecuzione ¢ iniziata con
l'accordo espresso del consumatore e con la sua accettazione del fatto che in tal caso avrebbe perso il
diritto di recesso.

Ti preghiamo di considerare che, se hai sottoscritto un Abbonamento (digitale o cartaceo), hai
volontariamente iniziato ad usufruirne e hai successivamente scelto di esercitare il diritto di recesso, ti
potremo addebitare la frazione di corrispettivo dovuta per ’Abbonamento relativa al petiodo in cui hai
usufruito dell’Abbonamento prima di esercitare il diritto di recesso, calcolandola in maniera
proporzionale al costo dell’Abbonamento per periodo di fatturazione.

COME CONTATTARCI



Puoi contattare il nostro servizio clienti per ricevere assistenza, presentare reclami o ricevere ogni altra
informazione.

E possibile contattare il servizio clienti nei seguenti modi:

1) in relazione agli Abbonamenti ed alle altre iniziative editoriali, puoi contattate il servizio clienti

compilando 'apposito modulo sul sito http://www.corrieredellosport.it/contattaci.html?d=3;

2) in relazione agli Articoli acquistati sullo Store, puoi contattare il servizio clienti tramite:

- e-mail: shoppingcustomercare@cottieredellosportit, per informazioni su prodotti, otdini, spedizioni,

condizioni di vendita, etc. (per richieste relative agli ordini effettuati ¢ indispensabile fornire il numero
identificativo dell’ordine);

- fax: 06.49246404.

Puoi, inoltre, contattarci al numero di telefono 06.49246491.

*%%k

ALLEGATO 1
MODULO PER I’ESERCIZIO DEL DIRITTO DI RECESSO

Ai sensi dell'art.49, comma 1, lett. h) -
(compilare e restituire il presente modulo solo se si desidera recedere dal contratto)

- Destinatario: Corriere dello Sport S.r.l., P.zza dell'Indipendenza, n. 11/B, 00185 Roma, email:
shoppingenstomercard@gorrieredellosport.it; fax 06.49246404.

- Con la presente io/ noi (%) notifichiamo il recesso dal niio] nostro (*¥) contratto di vendita dei segnenti beni/ servizi (*):

- Ordinato il (*)/ ricevuto il (*):

- Nomse del/ dei consumatore(i):

- Indirizzo del/ dei consumatore(i):

- Firma del/ dei consumatore(i) (solo se il presente modulo ¢ notificato in versione cartacea)

- Data:

(*) Cancellare la dicitura inutile’
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